
個人情報の取り扱いについて 

 

Craft 訪問看護ステーションでは、ご利用者様が安心して訪問看護を受けられるように、ご利

用者様の個人情報の取り扱いについて職員教育も含めた万全の体制で取り組んでおりま

す。 

 

「個人情報の利用目的」 

利用者様の個人情報につきましては、以下の目的で利用させていただきます。 

 

1）訪問看護サービスの提供（計画・報告・相談等） 

2）介護保険、医療保険請求等の事務 

3）会計、経理等の事務 

4）事故等の連絡、報告、相談 

5）訪問看護サービスの質の向上（ケア会議・研修等） 

6）ご利用者様に係る事業所の管理、運営業務 

7）情報提供 

 ・主治医、連携医療機関、居宅介護支援事業所等への照会及び回答 

 ・家族等介護者への状況説明 

 ・審査支払機関へのレセプト提出及び審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

 ・損害賠償保険などに係る保険会社等への相談又は届出 

8)その他 

 ・訪問看護サービスや業務の維持・改善、効率化のための資料 

 ・研修会、学会等における発表（利用者様の同意を得たうえで匿名化いたします） 

 

「個人情報の訂正・利用停止」 

 Craft 訪問看護ステーションが保有するご利用者様の個人情報が事実と異なる場合などは、

訂正、利用停止を求めることができます。 

 

「個人情報の開示」 

 訪問看護サービス記録等の閲覧や複写をご希望の場合は、Craft 訪問看護ステーション

事務所へお申し出ください。 

 

【連絡先】 

TEL 047-711-6585（代表） 


